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Willkommen beim
Glucklich Wohnen

Wir freuen uns, dass Sie sich fur eine BUWOG Wohnung entschieden haben, und
hoffen, dass Sie sich hier von Beginn an ganz zu Hause fihlen werden. Moge sich
unser Motto »glucklich wohnen« fur Sie erfullen!

Mit dem vorliegenden Handbuch wollen wir Ihnen grundlegende Informationen geben
und Sie mit Tipps und Hinweisen beim pfleglichen Umgang mit der Ausstattung lhrer
neuen Wohnung unterstutzen. Sie konnen hier die wichtigsten Themen — wie
beispielsweise Heizen, Oberflachenpflege, Versicherungsfragen oder Auskinfte Gber
die Meldepflicht — nachschlagen.

Bei1 Fragen stehen Thnen
Thre BUWOG-Ansprechpartner

unter +43 (0)1 878 28-1000
zur Verfliigung.

Der Inhalt des Ihnen Ubergebenen Handbuchs Tipps zum »glucklich Wohnen« wurde
mit gro3tmadglicher Sorgfalt erstellt. Bei den fachlichen Inhalten handelt es sich um
die Darstellung komplexer Sachverhalte, die einer steten Veranderung unterliegen.
Die dargestellten Handlungsempfehlungen wurden von unseren Mitarbeitern
sorgfaltig nach dem zum Zeitpunkt der Ausarbeitung geltenden Stand der Technik
zusammengestellt bzw. Uberprift. Es war unser Bemuhen, die
Handlungsempfehlungen fur den Nutzer kurz und leicht verstandlich darzustellen.

Wir bitten Sie aber zu beachten, dass in diesem Handbuch nur allgemeine Aussagen
und Handlungsanleitungen gegeben werden und auf objektspezifische
Besonderheiten nicht Rucksicht genommen werden kann. Wir ersuchen daher um
Verstandnis dafur, dass alle nachstehenden Angaben ohne Gewahr erfolgen und
eine Uber allfallige vertragliche Verpflichtungen hinausgehende Haftung der BUWOG
ausdrucklich ausgeschlossen wird.

Noch ein Wort vorab:

Selbstverstandlich wollen wir Damen wie Herren gleichermalen glicklich machen —
auch wenn wir der Lesefreundlichkeit zuliebe auf genderspezifische Formulierungen
verzichtet haben.
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